INFORMATION OM ANGERRATT

Enligt lagen om distansavtal har du ratt att frantrdda avtalet utan att ange nagot skal inom 14
dagar fran den dag du tar emot varan i din férsta leverans. For att utnyttja angerratten maste
du meddela oss att du vill dra dig ur avtalet, till exempel genom att skicka ett
e-postmeddelande till kundtjanst eller anvanda angerblanketten nedan inom 14 dagar efter
att du tagit emot varan i din forsta leverans.

For att angerratten ska kunna goéras gallande maste produkten vara odppnad. Somro
Cosmetics kan krava ersattning for eventuell vardeminskning som beror pa hantering av
varorna som inte har varit nddvandig for att faststalla varornas art, egenskaper och funktion.
Om du énskar utnyttja angerratten maste du sjalv sta for kostnaderna for att skicka tillbaka
varan. Du maste returnera varan till oss senast 14 dagar efter den dag du meddelade oss att
du ville frantrada avtalet.

Om du redan har betalat nar du utnyttjar angerratten har du ratt till aterbetalning av hela det
belopp vi har mottagit fran dig. Aterbetalningen sker senast inom 14 dagar efter att vi har
mottagit meddelandet om att du vill utnyttia angerratten. Aterbetalningen sker till samma
betalningsmedel som du anvande vid betalningen.

Det finns ingen angerratt pa varor du tar emot efter den forsta leveransen, eftersom de
pafdljande varorna ar identiska med den férsta varan. Om du inte dnskar fler leveranser
maste du saga upp prenumerationen inom den uppsagningstid som anges pa fakturan eller
Mina Sidor.

Om du returnerar produkter som inte omfattas av angerratten forblir du betalningsskyldig for
dessa. | sadana fall kan vi pa begaran skicka tillbaka produkterna till dig. Du kommer da att
debiteras frakt- och hanteringskostnader.

Vid fragor kan du kontakta var kundtjanst pa e-post support@somrocosmetics.se eller
telefon +46 20 88 15 02 (kl. 10:00 — 15:00 pa vardagar).



Angerblankett for Somro Cosmetics AS

Fyll i och returnera denna blankett om du énskar frantrada avtalet

Ifylld blankett skickas till:

Somro Cosmetics, Stockrosgatan 3, 681 91 Kristinehamn, Sverige

E-post: support@somrocosmetics.se

Jag/vi meddelar harmed att jag/vi dnskar frantrada mitt/vart avtal om kdp av foljande: (kryssa
for)

[ ] varor (specificera pa raderna nedan)

[] tidnster (specificera p& raderna nedan)

Kryssa for och ange datum:

[] Avtalet ingicks den (datum) (vid kép av tjénster)
[] Varan mottogs den (vid kép av varor)
(datum)

Konsumentens/konsumenternas namn:

Konsumentens/konsumenternas adress:

Datum:

Konsumentens/konsumenternas underskrift (om pappersblankett anvands)



